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PEFC Orman Yonetimi, PEFC Chain of Custody
Sertifikasyon Siireci Terimler ve Kosullari

1. Genel

1.1. PERAC, potansiyel ve mevcut Musterilerin Urinlerin, hizmetlerin, personelin ve
Sistemlerin misterilere ve son kullanicilara uygunlugunu gosterebilmeleri igcin PEFC Orman
yonetim semalari, PEFC (Chain of Custody) Gozetim Zinciri, FSC Gbdzetim Zinciri ve gesitli
drdn standartlarinin belgelendirme hizmetlerini sunmaktadir.

2. Sozlesme Kapsami

2.1.  Bu belge, fiyat teklifi basvurusu ile birlikte (MUsteri tarafindan kabul edildiginde ve
imzalandiginda) Ticari S6zlesmenin bir pargasidir ve taraflar arasindaki Sézlesmenin
hikim ve kosullarini ("Sézlesme") olusturacaktir.

2.2. Bu belge, PERAC ve Sozlesmede tanimlandigi sekliyle isletme veya kurulusun
("Mulsteri") haklarini, sorumluluklarini ve gérevlerini aciklar ve Sistem(ler)i ("Sistem") su
anlama gelir:

a. PEFC Orman ydnetimi (Forest management); Orman Sézlesme Semasi (Forest
Contractor Scheme),

b. PEFC Go6zetim Zinciri (Chain of Custody), PEFC EUDR ve PEFC RED 111,

C. FSC Tedarik Zinciri (Chain of Custody),

veya diger Akredite program, organizasyonel yapi, sorumluluklar, faaliyetler, kaynaklar,
Musterinin standart(lar)i ("Standart") karsilama kabiliyetini saglamak igin birlikte organize
prosedlirler ve uygulama yontemleri sadlayan etkinlikler, PERAC tarafindan
Sertifikalandinlmistir veya Sertifikalandinlacaktir ("Sertifikali", bir Sistemin faaliyette
oldugu ve gecerli bir uygunluk sertifikasina ("Sertifika") tabi oldugu anlamina gelir.

2.3. PERAC tarafindan verilen Sertifika, yalnizca PERAC tarafindan Belgelendirilmis
olarak Musterinin Sistemi kapsaminda net olarak Uretilen ve/veya tedarik edilen hizmetleri
veya urdnleri kapsar.

2.4. Mdasteri, Urunlerindeki, hizmetlerindeki veya sistemindeki herhangi bir kusurdan
tek basina sorumlu olmaya devam eder ve PERAC'yi s6z konusu urinler, hizmetler veya
Sistemden kaynaklanan veya bunlarla baglantil olarak ortaya cikan her tirli iddia,
yukimldlik ve tim kusur, kayip, maliyet, masraflara karsi savunacak, koruyacak ve
tazmin edecektir.

2.5. Mdsteri, glinlik operasyonlarinda genel kabul géormus is etigi ve ahlaki standartlara,
adil ticari uygulamalara ve caliskan ve dikkatli bir yonetici ilkelerine bagli kalmayi taahhit
eder. Bu, diger seylerin yani sira, vergilerin, harglarin ve is ortaklanyla yapilan
anlagmalarin zamaninda 6édenmesini; ve kendilerinin veya is ortaklarinin itibarina zarar
verebilecek eylemlerden kaginmaktir.
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3. Fikri Miilkiyet Haklari ve Lisanslari

3.1. PERAC tim hizmet marka(lar)i, ticari marka(lar), sertifika marka(lar)i, diger adlar
veya logolar, telif hakk galismalar ve buluslardaki fikri mulkiyet haklari, unvanlan ve
menfaatleri PERAC'nin mulkiyetinde kalir ve Misteri tarafindan satilamaz veya
lisanslanamaz.

3.2. PERAC, PERAC web sitesinde (www.perac.org) veya talep lzerine mevcut olan
gegerli Kullanim Kosullarina (zaman zaman degdistirildigi sekliyle) uygun olarak
kullanildiginda, Mdisteriye sertifika isaretlerini ve logolarini bu Soézlesme sliresince
kullanmasi igin bir lisans verecektir.

3.3. PERAC, logolarin ve/veya isaretlerin kullanimini denetleyecektir. PERAC, Kullanim
Kosullarina uyulmamasi durumunda veya Sézlesme'nin herhangi bir nedenle feshedilmesi
durumunda, herhangi bir zamanda logo, marka, sertifika ve denetim belgelerinin herhangi
birini veya tamamini degistirme veya kullanma hakkini geri gekme hakkini sakh tutar.

3.4. PERAC hizmetini Hizmet sunmak igin resmi olarak onaylayan kuruluslara veya onlar
adina galisan kuruluslara ("Akreditasyon Kurulus(lar)i") ait tim hizmet maskesi/maskeleri,
ticari marka(lar), diger adlar veya logolar ve telif hakki eserlerindeki fikri milkiyet haklari,
unvanlar ve menfaatler ilgili kuruluslarin miilkiyetinde kalacaktir.

3.5. Madde 3.4'te aciklanan hizmet markalarinin, ticari markalarin, diger adlarin veya
logolarin ve telif hakki eserlerinin kullanimi, Akreditasyon Kurulusu veya PERAC tarafindan
temin edilebilen Standartlar ve kurallara tabidir.

3.6. Musteri, ilgili standartlari ve diger gegerli belgeleri edinmekten sorumludur.

3.7. Akreditasyon Kurulusunun hizmet marka(lar)i, ticari marka(lar)i, diger adlari veya
logolari ve telif hakki eserlerine iliskin tiim iddialar ve kullanimlar, ilgili Standartlarin ve
kurallarin gerekliliklerine uygun olmahdir.

3.8. Misteri, Akreditasyon Kurulusunun fikri miulkiyet haklarinin unvanini ve
Akreditasyon Kurulusunun fikri mulkiyet haklarinin tam miilkiyetini elinde tutmaya devam
edecedini ve higbir seyin Musterinin fikri mulkiyet haklarindan herhangi birini kullanma
veya kullanmasina neden olma hakki teskil etmeyecedini kabul eder.

3.9. PERAC, dikkatine sunulan her tirll bilgiyi kullanma ve Akreditasyon Kurulusunun
marka, hizmet markasi ve fikri mulkiyet haklarina yoénelik ihlalleri arastirma hakkini sakli
tutar.

3.10. Mdasteri, belgelendirme kurulusunun gerekliliklerine veya belgelendirme, brosir
veya reklam gibi iletisim ortamlarinda drin belgelendirmesine atifta bulunarak
belgelendirme programinda belirtilen sartlara uyar.
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4, PERAChin Yukumlilikleri

4.1. PERAC, Akreditasyon Kuruluslarinin kural ve prosedurlerine ve PERAC'nin yénetim
sistemi gerekliliklerine uygun olarak Mdusterinin  Griin, hizmet ve Sistemlerinin
denetimlerini ve dederlendirmelerini yapmak Uzere yetkin nitelikli denetgiler atayacaktir.

4.2. PEFC orman ve orman yUklenici sertifikasyonu igin PERAC, her yil PEFC orman
ylklenici denetiminden 30 giin 6énce ve orman sertifikasyonu veya yeniden sertifikasyon
denetiminden 14 giin 6nce paydas istisaresi gerceklestirir.

4.3. PERAC, Sistemin devam eden verimliligine olan gliveni korumak icin denetim ve
dederlendirme hizmetlerinin PERAC veya PERAC Standartlari tarafindan belirlenen siklikta
sunulmasini saglayacaktir.

4.4, Basvurunun/teklif talebinin dederlendirilmesi ve So6zlesmenin imzalanmasinin
ardindan PERAC denetim prosedirini Standart ve i¢c prosedirlere uygun olarak
uygulayacak ve her iki taraf da denetim prosedirinin baslamasindan en geg 2 hafta 6énce
planlanan gunler, tarihler, denetim yeri ve denetim ekibi (izerinde anlasacaktir.

4.5.  PERAC, her denetim faaliyetinden sonra denetim raporu ve uygunsa uygunsuzluk
raporlar diizenleyecektir. Ilgili denetim belgeleriyle birlikte denetim raporu, inceleme ve
belgelendirme kararlarinin alinmasi icin PERAC teknik incelemecilerine / belgelendirme
yOneticisine verilir.

4.6. PERAC, PERAC'yi tatmin edecek sekilde ilk belgelendirme dederlendirmesinin
basariyla tamamlanmasi lzerine bir Sertifika verecektir.

4.7. Gegerli belgelendirme programinin gerekliliklerine uygun olarak, PERAC'nin
belgelendirme kararini olumlu veya olumsuz ilgili taraflara bildirmesi gerekebilir. Talep
lzerine PERAC, RED III Direktifinin 30. maddesi uyarinca RED III ile ilgili gbrevlerini yerine
getirmek icin gerektiginde Avrupa Komisyonu, AB Uye Devletleri, Tarrm ve Orman
Bakanligi, PEFC Konseyi veya PEFC yetkili kuruluslarina bilgi saglayacaktir.

5. Miisterinin Yukumlilukleri

5.1. Misteri, PERAC tarafindan sertifikanin verilmesi igin belirlenen tim kosullara
uymay! kabul eder ve PERAC'nin belgenin gecerlilik siresi boyunca belgelendirme
gerekliliklerini gézden gecirme hakkinin farkindadir.

5.2. Misteri, PERAC'nin Soézlesme kapsamindaki yudkidmliliklerini disaridan temin
edebilecegini kabul eder.

5.3. Mdusteri, Sisteminin  sertifikalandinldigi kurallarin,  dldzenlemelerin  ve
Standart(lar)in gincel versiyonuna uygun olmasini saglayacaktir. Kurallarin,
ybnetmeliklerin ve Standartlarin glincel versiyonlari, Akreditasyon Kuruluslarinin,
standardizasyon kuruluslarinin ilgili web sitelerinden veya PERAC'den edinilebilir.

5.4. Misteri, PERAC tarafindan belirlenen sekilde dizenli gézetim ve denetimden
gecmeyi kabul eder ve PERAC'ye makul isbirligi ve yardim saglamali ve PERAC'nin Sistemin
bakimini dogrulamak icin PERAC tarafindan gerekli gorilen tim tesislere, belgelere ve
bilgilere erismesine izin vermelidir. PEFC orman yuklenici denetimleri igin Miusteri, son 12
aylk sure icinde hizmet verilen musteriler hakkinda yillik olarak gincellenen bilgileri
sunacaktir.
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5.5. Mlsteri sunlar kabul eder:

a. PERAC, habersiz gozetim veya kisa slreli gozetim dederlendirmeleri yapma
hakkina sahiptir.
b. PERAC tarafindan gerekli gorilen ek gbézetim ziyaretleri, PERAC tarafindan bu tir

hizmetlerin saglandidi tarihte gegerli olan ve Ticari S6zlesmede 6ngoérilen oranlar
Uzerinden Ucreti hesaplayacaktir.

C. PERAC, sertifikali misterilerden olusan halka agik bir veri tabani tutar. Denetim
raporu, Orman yonetimi ve orman yuklenicisi sertifikasyonunun kamuya agik kismi,
PERAC'nin web sitesinde kamuya acgiklanacaktir.

d. Gegerli belgelendirme programinin, dederlendirme sirecinin bir parcasi olarak
belgelendirme kurulusu tarafindan test vyapilmasini gerektirdigi Grinlerin
belgelendirilmesi igin, PERAC akredite uygun bir laboratuvarla galisabilir.

5.6. Misteri sunlar kabul eder:

a. Sertifika ancak tim uygunsuzluklar dizeltilip kapatildiktan sonra verilecektir. PEFC
orman ylklenici denetimleri icin, kiigik uygunsuzluklar igin Misteri tarafindan
dizeltici eylem planlan hazirlanacaktir.

b. PEFC Orman Yonetimi, orman yuklenicisi ve Tedarik Zinciri (COC) gbézetim
denetimleri yilda bir defadan az olmamak lizere gergeklestirilecek, sertifikasyon
déngilstu siresince toplam 1 sertifikasyon denetimi ve 4 gozetim denetimi
gerceklestirilecektir; Yeniden belgelendirme denetimleri her 5 yilda bir yapilacaktir.

C. Uriin belgelendirme gézetim denetimleri yilda en az bir kez EN 14081 (VSG), EN
14250, EN 14915, EN 14342, EN 14351-1, EN 13964'e uygun olarak
gergeklestirilir; EN 13830, EN 16034, EAD 130031-00-0304, A-MARK
standartlarinda, belgelendirme dénglisli boyunca toplam 1 belgelendirme denetimi
ve 2 gobzetim denetimi; Yeniden belgelendirme denetimleri her 3 vyilda bir
yapilacaktir.

d. PEFC RED III sertifikasi, belgelendirme denetimi yapildiktan ve uygunsuzluklar
kapatildiktan sonra PEFC Konseyi veya PEFC Yetkili kurulusu ve musteri s6zlesmeyi
imzaladiginda verilebilir. Ilk denetim sirasinda tespit edilen kritik uygunsuzluklar
durumunda, belgelendirme kurulusu basvuru sahibi kurulusa bir sertifika
vermeyecektir. Kuruluslar iki yil sonra sertifikasyon icin yeniden basvurabilirler.

5.7. Misteri, Urun(ler)inde, hizmetlerinde, kaynaklarinda, ydnetiminde, sisteminde
veya sertifikasyonunun gegerliliginin devamini 6nemli Olgide etkileyebilecek diger
kosullarda, 6rnegin ancak bunlarla sinirli olmamak tzere, herhangi bir 6nemli degisiklik
hakkinda PERAC hizmetini derhal bilgilendirecektir: yer dedisikligi, ek yerler, slireg
degisikligi, mulkiyet degisikligi, kapsam degisikligi. Bu gibi durumlarda Musteri, maliyetleri
Ticari S6zlesmede 6ngorilen olaganistl bir denetim gergeklestirmeyi ve PERAC'nin etkiyi
dederlendirmesi ve Sisteme olan glveni slrdlirmesi icin gerekli goérilen ek Ucret ve
masraflari 6demeyi kabul edecektir.

5.8. Mdusteri, Akreditasyon Kurulusunun, program yoénetiminin (6rnedin ENplus®
program yonetimi) veya temsilcisinin, belgelendirme/yeniden belgelendirme denetimi
veya gobzetim sidrecinin herhangi bir bélimine erismesine ve PERAC denetim ekibinin
Standardin gerekliliklerine  uygunlugu belirlemek  igin Sistem denetimini
gerceklestirmesine  tanik olmak amaciyla tanik dederlendirmesi, uygunluk
dederlendirmesi, habersiz dederlendirme veya diger herhangi bir 6zel kisa bildirim
dederlendirmesi yapmasina izin verecektir. Bu, sertifika sahiplerinin tesislerine erisim
hakkinin yani sira gizli bilgiler de dahil olmak tzere belge ve kayitlar icerecektir. Musteri,
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Bu Soézlesme kapsaminda Akreditasyon Kurulusu, program yoénetimi, temsilcisi veya
PERAC tarafindan bdyle bir talebi reddetme hakki.

5.9. Uriin sertifikasyonunda misteri, Griini sertifikasyon déngiisii basina en az bir kez
incelemeye sunmalidir. Buna uyulmamasi, masraflari musteriye ait olmak Uzere ek bir
takip denetiminin kapatiimasini gerektirecek bir uygunsuzlukla sonuglanabilir. Takip
denetimi yapilmazsa ve uygunsuzluk U¢ ay icinde kapatilmazsa, sertifika askiya
alinacaktir.

5.10. Mdusteri, sertifikasyonu ve sertifikasyon kapsami ile ilgili bilgilerin PERAC web
sitesinde kamuya acik hale getirildigini kabul eder www.bmcertification.com.

5.11. Misteri, sertifikasyonun kapsamina uygun olarak sertifikasyonla ilgili taleplerde
bulunmayi kabul eder.

5.12. Misteri, Sertifikali GrinG/sistemi ile ilgili olarak gikar catismasi yaratabilecek her
tarlG faaliyeti PERAC'ye duyuracaktir.

5.13. Gerektiginde Mdusteri, sertifika markasinin kullanimi igin gecerli bir Lisans
Sozlesmesi de imzalayacak ve slrdirecektir. Muisteri, Belgelendirme Kurulusu ile
koordinasyon sadladiktan sonra Urinlerine Standarda uygun olarak CE isaretini
ilistirecektir.

5.14. Mdusteri, PERAC ile isbirligi yapacak ve denetim prosedlrinin baslamasindan en
gec 1 hafta once dederlendirme amaciyla denetim ekibine gerekli belgeleri (gerekirse
belgelendirme prosediiriinin belirli bir asamasi igin) saglayacaktir.

5.15. Misteri, Sertifikasyon belgelerini ve kopyalarini Gglncli taraflara sunmasi
gerekiyorsa, sertifikasyon planinin tim ayrintilan kendilerine saglanmalidir.

5.16. Mdsteri, belgelendirme gerekliliklerinin uygunluguna iliskin alinan tim sikayetleri
kaydedecek ve kayit altina alacak ve bu tir sikayetlerin analizini yapacak ve kayitlarini
tutacaktir. Sikayet kaydi ve kayitlari, talep Gzerine PERAC tarafindan incelenmek Uzere
temin edilebilir. Misteri:

a. Bu tlr sikayetler ve Urliinlerde bulunan ve sertifikasyon gerekliliklerine uyumu
etkileyen eksikliklerle ilgili olarak uygun énlemleri almak,

b. Alinan énlemleri belgeleyin.

5.17. Misteri, Grln belgelendirmesini, belgelendirme kurulusunun itibarini zedeleyecek
sekilde kullanmaz ve urin belgelendirme ile ilgili olarak belgelendirme kurulusunun
yetkisiz veya yaniltici olarak dederlendirebilecedi herhangi bir beyanda bulunmaz.

5.18. Misteri, sertifikasyon belgelerinin kopyalarini baskalarina verirse, belgeler
blatlnuyle veya sertifikasyon programinda belirtildigi sekilde cogaltilacaktir.

5.19. Misteri, uygunluk isaretlerinin kullanimi ve urtnle ilgili bilgilerle ilgili olarak
sertifikasyon programinda éngdrulebilecek tim gerekliliklere uyacaktir.

6. Sertifikanin askiya alinmasi veya geri ¢ekilmesi
6.1. PERAC, asadidaki durumlarda Musterinin belgelendirmesini askiya almalidir:
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http://www.bmcertification.com/

a. Musterinin sertifikali Grlnleri veya Sistemleri, yonetim sistemi verimliligi
gereklilikleri de dahil olmak uzere sirekli ve tutarll bir sekilde Standarda
uymamaktadir.

b. Miusteri, BM Certification'i yazili olarak bilgilendirerek sertifikasyon prosedirini
keyfi olarak iptal eder.

c. Mdsteri, S6zlesmenin mali yakimldliklerine uymaz.

d. Denetim prosedirl sirasinda denetgi tarafindan 5 veya daha fazla Bilylk
uygunsuzluk veya 10 veya daha fazla Kigik uygunsuzluk dile getirilmistir (PEFC
Orman ylklenici sertifikasyonu durumunda 4'ten fazla Blylk uygunsuzluk; Grin
sertifikasyonu durumunda 8'den fazla uygunsuzluk ortaya ¢ikmistir ve bu durumda,
BlylUk uygunsuzluklarin dizeltici énlemleri denetim kapanis toplantisi tarihinden
itibaren 40 gin icinde dogrulanabilir bir sekilde uygulanmaz.

e. Muasteri, belirtilen sire iginde uygunsuzluklarla ilgilenmemistir.

f. Mdusteri, PERAC / Akreditasyon Kurulusu ticari markalarinin kullanim sartlarina
veya CE isareti (logo) gerekliliklerine Standarda uygun olarak uymamistir.

6.2. PERAC, asadidaki durumlarda Musterinin belgelendirmesini geri cekmelidir:

a. Kritik uygunsuzluklar PEFC RED III sistem denetimi sirasinda tespit edilir (sistemin
bltlnliguni tehlikeye atar).

b. askiya alma nedeni, askiya alma sliresi icinde ele alinmaz.

c. Sertifikali Misteri, belirtilen siklikta gozetim denetimlerinden veya vyeniden
sertifikalandirma denetimlerinden gecmeyi reddeder.

d. Tum RED programi sertifikall sirketler icin: Muisteri kurulus, 2022/996 sayili
Komisyon Uygulama Tuzugu'nin (AB) 17. maddesinin 1 ila 6. paragraflarinda
belirtilen gerekliliklere uymaz veya uymak istemezse.

6.3. PERAC, uygun gordugi durumlarda, tamamen kendi takdirine bagli olarak, askiya
alma veya geri cekme yurarlige girmeden 6nce, PERAC'nin makul olarak belirleyebilecedi
zaman dilimleri icinde Misteriye sertifikasyonu askiya alma veya geri cekme niyetini
bildirebilir ve Mlisteriye dizeltici bir eylemde bulunmasi icin makul bir firsat taniyabilir.

6.4. PERAC'nin akreditasyonu herhangi bir kosul nedeniyle durmussa veya PERAC ilgili
Akreditasyon Kurulusu tarafindan akredite edilmis belgelendirmeyi saglamaya devam
edemiyorsa, PERAC Misteriyi 30 gln icinde (RSPO programi igin 14 glin icinde) bu tir bir
geri c¢ekilme konusunda bilgilendirecek ve Akreditasyon Kurulusunun ilgili kapsamina
iliskin Sertifikalar, geri cekilme tarihinden itibaren 6 ay icinde ipso facto olarak askiya
alinacaktir (sertifika bir sonraki tarihe kadar gecerli kalacaktir) RSPO plani igin gdzetim
tarihi).

6.5. Sertifikasyonun askiya alinmasi veya geri cekilmesi Gzerine Misteri, PERAC, PEFC
ve Akreditasyon Kurulusu ile iligkili ticari markalan kullanmayi veya daha &nce
etiketlenmis veya isaretlenmis (veya yetkili etiketleme ve isaretleme) herhangi bir Grind
satmayi derhal durduracaktir. Ticari markalar ve sertifikasyon gerekliliklerine uyduklarini
ima eden herhangi bir iddiada bulunmay! birakin.

6.6. Geri ¢ekilme durumunda ISCC, Sistem Kullanicisinin uygunsuzlukla ilgili olagan
ihmali durumunda 12 aya kadar ve adir ihmal durumunda 36 aya kadar Sistem
Kullanicisini  yeniden belgelendirmeden harig tutabilir. Geri c¢ekilme, kritik bir
uygunsuzlugun tanimlanmasindan kaynaklandiginda, ISCC, Sistem Kullanicisini 60 aya
kadar bir siire boyunca ISCC ile yeniden sertifikalandirmaktan harig tutabilir.

6.7. Mdisteri, cayma veya askiya alma isleminin yururlige girmesinden sonraki 3 is glinQ
icinde (veya PERAC tarafindan belirlenen baska bir sire) ilgili tUm mevcut misterilere
askiya alma veya cayma konusunda yazili olarak bilgi verecek ve bu tavsiyenin kayitlarini
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tutacaktir.

6.8. Misteri, PERAC tarafindan talep edildigi Gzere, belgelendirme ile ilgili tim
elektronik ve basili Sertifikalari imha edecek ve urlnlerden, belgelerden, reklam ve
pazarlama materyallerinden tim iddialar, hizmet markalarini, ticari marka(lar)i, diger
adlari veya logolari ve telif hakki galismalarini derhal gegerli olmak Uzere kaldiracak veya
tim bu sertifikalari PERAC'ye iade edecektir. Mlsteri ayrica bu yukumltltklerin yerine
getirildigini teyit etmek icin PERAC ve Akreditasyon Kuruluslari ile isbirligi yapacak ve talep
edilmesi halinde, bu tir tim referanslarin veya sertifikalarin ydneticilerinden biri
tarafindan imha edildigini veya iade edildigini yazili olarak teyit edecektir.

7. 1tiraz ve Sikayetler

7.1.  PERAC'nin karar verme slireci de dahil olmak lizere dederlendirme slireci hakkinda
sikayette bulunmak veya itirazda bulunmak isteyen musteriler, bunu talep Gizerine mevcut
olan PERAC Sikayet ve Itiraz Siireclerine uygun olarak yapmalidir.

7.2. TURKIYE Ulusal PEFC Orman Yonetimi Standardi'nin uygulanmasi ile ilgili olarak
denetlenen ve belgelendirme kurulusu arasinda ¢dzimlenemeyen veya belgelendirme
kurulusunun sorumluluk ve yetkisi disinda kalan sikdyet ve itirazlar, incelenmek Gzere "
SOYDER (PEFC Turkiye) " dernedine iletilir.

8. Onemlilik (Goriis esasi)

8.1. PERAC, Sistem'in Standart(lar)i karsilayip karsilamadigini belirlemek igin denetim
faaliyetini bir 6rnekleme slreci ile ylritir. PERAC tarafindan raporlar, Sertifikalar veya
diger iletisimler seklinde yayinlanan herhangi bir uygunluk beyani, bu numune alma
sireglerine dayanmaktadir. PERAC, bu beyanlarin, denetim sirasinda tim faaliyetlerin ilgili
Standart(lar)a uygun oldugu veya denetim faaliyeti sonrasinda denetlenen faaliyetlerin
ilgili Standarda uygun olmaya devam edecedi anlamina geldigini garanti etmez, beyan
etmez veya taahhlit etmez. PERAC, Sistemin Standartlara uygun olmadidinin tespit
edilmesi sonucunda Mdsterinin herhangi bir kayip veya hak talebine maruz kalmasi
durumunda Musteriye karsi higbir sorumluluk kabul etmez.

9. Gizli -lik

9.1. Yasalarnn gerektirdigi veya Akreditasyon Kurulusu tarafindan gerekli kilinmadikca,
PERAC ve ilgili Grup Ofisleri ve Mlsteri, S6zlesme uyarinca ellerine gecen herhangi bir
bilgiyi, calisanlarinin, temsilcilerinin veya baskalarinin mdulkiyetine gecen herhangi bir
bilgiyi kesinlikle gizli tutacak ve digerinin 6nceden yazili izni olmaksizin herhangi bir
Uglnci tarafa ifsa etmeyecektir. ancak bu Madde, Sézlesmeye yol acan miizakerelerin
baslamasindan 6nce sdz konusu tarafin hakli olarak elinde bulunan veya halihazirda
kamuya acik olan veya gelecekteki bir tarihte (bu Maddenin ihlali disinda) veya kanunen
aciklanmasi gereken bilgileri kapsamaz. Gizlilige iliskin yukarida belirtilen yukumlalakler,
Sézlesmenin herhangi bir sekilde feshedilmesinden sonra da gecerliligini koruyacaktir.

10. Kamuya acik bilgiler (RSPO semasi igin)

10.1. PERAC personeli, kamu talebi Gizerine asadidaki belgeleri saglamalidir:

a. RSPO Tedarik Zinciri Sertifikasi,
b. Bagimsiz fabrika igin RSPO denetim raporu,
C. Dederlendirme prosedirleri, sertifikasyonun verilmesi, strdirilmesi, kapsaminin
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11.
11.1.

genigletilmesi veya azaltilmasi, askiya alinmasi, geri gekilmesi veya reddedilmesi
icin kurallar ve prosedirler dahil olmak Uzere RSPO sertifikasyon programi
hakkinda bilgi,

PERAC'nin finansal destek elde etme yollarinin tanimi ve basvuru sahiplerinden ve
musterilerden alinan Ucretler hakkinda genel bilgi,

PERAC adinin ve belgelendirme isaretinin kullanimina iliskin gereklilikler,
kisitlamalar veya sinirlamalar ve verilen belgeye atifta bulunma yollari da dahil
olmak (zere, basvuru sahiplerinin ve mausterilerin hak ve goérevlerinin bir
aciklamasi,

her bir sertifikanin kapsaminin ayrintilarini, yani hangi tesislerin ve/veya streglerin
onaylandigini igeren sertifikali kuruluslarin listesi (yalnizca RSPO Sekreterligi).

Atama
Taraflardan higbiri, digerinin 6nceden yazili izni olmaksizin Sézlesmeyi veya isbu

Sozlesme kapsamindaki hak ve yikimlulliklerinden herhangi birini kismen veya tamamen

devredemez.
12. 1Ilave
12.1. Bu belge Ticari Sozlesmeye ek niteligindedir.
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